
Benefícios do Plano de Saúde do Oregon 
(OHP) para membros com menos de 21 
anos de idade 

 

Benefícios do Rastreio Precoce e Periódico, Diagnóstico e Tratamento 
(EPSDT): Serviços de cuidados de saúde completos 
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O OHP cobre os cuidados que as crianças e jovens até aos 21 anos 

necessitam para a sua saúde e desenvolvimento. Isto inclui rastreios, 

check-ups, testes e cuidados de seguimento. 

■ Estes serviços conseguem detetar, corrigir ou ajudar precocemente 

em caso de problemas de saúde. 

■ Estes serviços conseguem ajudar crianças e jovens a evitar doenças, 

incapacidades ou cuidados de saúde mais tarde. 

Todos os serviços cobertos são gratuitos para membros do OHP. O OHP 

também: 

■ Ajuda a marcar consultas para os serviços cobertos. 

■ Cobre as deslocações para e de consultas cobertas, como por 

exemplo: 

• O custo do transporte em ambulância, autocarro, táxi ou outro 

veículo; ou 

• O consumo de combustível por quilómetro para utilizar o seu 

próprio veículo. 

Para mais informações, ligue para o número de telefone no seu cartão de ID 

das CCO ou do Plano, ou encontre serviços de transporte locais aqui. 

Os serviços cobertos incluem: 

Quaisquer serviços necessários para diagnosticar ou tratar doenças, 

lesões ou outras alterações na saúde. 

Consultas de saúde de rotina para crianças ou adolescentes Estas 

consultas incluem: 

■ Exame físico completo 

■ Rastreio de desenvolvimento 

■ Testes para despistagem de intoxicação por chumbo, anemia, 

anemia falciforme ou outros quadros clínicos 

https://www.oregon.gov/oha/hsd/ohp/pages/nemt.aspx
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■ Avaliação da nutrição 

■ Vacinas de acordo com calendários recomendados 

Serviços de saúde física 

■ Tratamento por doença ou lesão 

■ Cirurgia 

■ Fisioterapia 

■ Equipamento médico durável, como cadeira de rodas e muletas 

Serviços de saúde comportamental 

■ Tratamento de saúde mental 

■ Tratamento de abuso de substâncias 

■ Análise comportamental aplicada 

Receitas 

■ Medicamentos 

■ Suprimentos médicos 

■ Suplementos nutricionais/alimentos medicinais 

Serviços dentários 

■ Rastreios e higienização dentária 

■ Obturações, selantes, coroas e próteses 

■ Aparelho dentário/ortodontia em circunstâncias limitadas 

Serviços de oftalmologia 

■ Rastreios 

■ Óculos ou lentes de contacto 

■ Terapia visual 

Serviços da fala e audição 

■ Rastreios 

■ Terapia da fala-linguagem-audição 

■ Dispositivos auxiliares de audição ou fala 

Outros serviços para ajudar a melhorar a saúde e desenvolvimento 

■ Terapia ocupacional 

■ Serviços de saúde disponibilizados na escola, tais como serviços 

num Programa de Educação Individualizado 

■ Serviços de cuidado pessoal 

■ Serviços de reabilitação, como recuperação de capacidades após 
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uma lesão 

Com início a 1 de janeiro de 2023, o OHP poderá cobrir alguns serviços 

que não eram cobertos anteriormente. 

■ Pergunte ao seu prestador de cuidados de saúde sobre a obtenção 

de serviços que o OHP não cobria anteriormente. 

■ O prestador terá em conta as necessidades pessoais e o historial 

clínico. 

■ Para alguns serviços, o prestador terá de solicitar a aprovação da sua 

organização de cuidados coordenados (CCO) ou da Autoridade de 

Saúde do Oregon (OHA). 

 

PERGUNTAS E RESPOSTAS 

Quem é elegível para benefícios EPSDT? 

Todas as crianças e jovens com menos de 21 anos com benefícios OHP 

Plus. A cobertura de EPSDT termina no 21.º aniversário do membro. Após 

essa altura, um membro do OHP poderá receber cobertura de adulto. 

E se estiver a ter dificuldades na obtenção de serviços? 

Contacte:  

• Unidade de Serviços ao Cliente do OHP 

o Telefone: 1-800-273-0557 

o E-mail: OHP.ComplaintResolution@odhsoha.oregon.gov 

• Programa OHA Ombuds 

o E-mail: OHA.OmbudsOffice@odhsoha.oregon.gov 

o Telefone: 1-877-642-0450 (apenas linha para mensagens) 

Também poderá contactar a equipa EPSDT em 

EPSDT.lnfo@odhsoha.oregon.gov. 

E se o OHP não estiver a cobrir serviços necessários? 

Se a OHA ou a sua CCO decidir recusar, reduzir ou parar a cobertura de 

qualquer serviço que considere que o OHP deve cobrir: 

 Terão de lhe enviar um aviso por escrito a informá-lo de tal facto. 

 Pode pedir à OHA ou à sua CCO para recorrer da decisão. O aviso 

escrito indicar-lhe-á o que deve fazer. 

Para obter mais informações, visite o sítio Web do OHP. 

 

https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Pages/CSU.aspx
mailto:OHP.ComplaintResolution@odhsoha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/oha/ERD/Pages/Ombuds-Program.aspx
mailto:OHA.OmbudsOffice@odhsoha.oregon.gov
mailto:EPSDT.lnfo@odhsoha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/oha/hsd/ohp/pages/complaints-appeals.aspx#:%7E:text=For%20complaints%20about%20OHP%20services,800%2D273%2D0557
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OHP.Oregon.gov 

Pode obter este documento gratuitamente noutros idiomas, formato de 

impressão grande, braille ou no formato que preferir. Contacte o apoio 

ao cliente do OHP através do número 800-699-9075 (TTY 711). 

Aceitamos todas as chamadas retransmitidas. 


